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Regulamin Sklepu

§ 1. POSTANOWIENIA WPROWADZAJACE

1. Sklep Internetowy dostepny pod adresem internetowym
https://budohurt24.pl prowadzony jest przez Sprzedawce: Furtacz Bogumita
Budohurt - Materiaty Budowlane z siedzibga w Katowicach (adres siedziby i
adres do doreczen: ul. Porcelanowa 60, 40-246 Katowice), wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej (CEIDG);
NIP: 6251327902; REGON: 276553340; adres poczty elektronicznej:

daneosobowe@budohurt.pl.

2. Niniejszy Regulamin oraz Sklep Internetowy skierowany jest do oso6b
korzystajgcych ze Sklepu Internetowego znajdujgcego sie na stronie
https://budohurt24.pl.

3. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w Sklepie Internetowym w
zwigzku z realizacjag postanowien niniejszego Regulaminu jest Sprzedawca.
Dane osobowe przetwarzane sa w zakresie niezbednym do poprawnego
wykonywania umébw z konsumentem realizowanych za pomocg Sklepu
Internetowego, na podstawie =zasad zawartych w polityce prywatnosci
opublikowanej na stronie Sklepu Internetowego. Polityka prywatnosci
zawiera przede wszystkim zasady dotyczace przetwarzania danych osobowych
przez Administratora w Sklepie Internetowym, w tym podstawy, cele i
zakres przetwarzania danych osobowych oraz prawa oséb, ktérych dane
dotycza, a takze informacje w zakresie stosowania w Sklepie Internetowym
plikéw cookies oraz narzedzi analitycznych. Korzystanie =ze Sklepu
Internetowego, w tym dokonywanie zakupdéw, jest catkowicie dobrowolne.
Podobnie zwigzane z tym podanie danych osobowych przez korzystajacego ze
Sklepu Internetowego Ustugobiorce 1lub Klienta jest dobrowolne, =z
zastrzezeniem wyjatkédw wskazanych w polityce prywatnosci (zawarcie umowy

oraz obowigzki ustawowe Sprzedawcy).
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4, Definicje:

o DziehA roboczy - jeden dzien od poniedziatku do piagtku =z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

o Formularz rejestracji - formularz dostepny w Sklepie Internetowym
umozliwiajacy utworzenie Konta.

o Formularz  zamdéwienia - Ustuga Elektroniczna, interaktywny
formularz dostepny w Sklepie Internetowym umozliwiajacy ztozenie
Zambéwienia, w szczegdélnosci poprzez dodanie Produktéw do
elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkéw Umowy Sprzedazy,
w tym sposobu ptatnosci.

o Klient:

m osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcag czynnos$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa;

m osoba fizyczna posiadajgca petna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, dla ktérej korzystanie ze Strony Internetowej, w
tym zawieranie Uméw Sprzedazy, zwigzane jest bezposrednio z
prowadzong przez nig dziatalnos$ciag gospodarcza lub zawodowag
(tj. niebedaca w tym wypadku konsumentem) ;

m osoba prawna;

m jednostka organizacyjna nieposiadajagca osobowos$ci prawnej,
ktérej ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng; - ktéora zawarta lub
zamierza zawrze¢ Umowe Sprzedazy ze Sprzedawca.

o Konto - Ustuga Elektroniczna, oznaczona indywidualng nazwa
(loginem) 1 hastem podanym przez Ustugobiorce, stanowigca zbidr
zasobow w systemie teleinformatycznym Ustugodawcy, w ktérym
gromadzone s3a dane podane przez Ustugobiorce oraz -informacje o
ztozonych przez niego Zaméwieniach w Sklepie Internetowym.

o Newsletter - Elektroniczna ustuga dystrybucyjna $wiadczona przez
Ustugodawce za pos$rednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktora
umozliwia wszystkim korzystajacym z niej Ustugobiorcom
automatyczne otrzymywanie od Ustugodawcy cyklicznych tresci
kolejnych edycji newslettera zawierajacego informacje o

Produktach, nowos$ciach i promocjach w Sklepie Internetowym.
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o Produkt - dostepna w Sklepie Internetowym ustuga - niebedaca
Ustuga Elektroniczng - badz rzecz ruchoma, ktora jest przedmiotem
Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcsa.

o Regulamin - niniejszy regulamin Sklepu Internetowego.

o Sklep Internetowy - sklep 1internetowy Ustugodawcy dostepny pod
adresem 1internetowym: https://budohurt24.pl.

o Sprzedawca, Ustugodawca - Furtacz Bogumita Budohurt - Materiaty
Budowlane 2z siedzibg w Katowicach (adres siedziby 1 adres do
doreczen: wul. Porcelanowa 60, 40-246 Katowice), wpisang do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
(CEIDG); NIP: 6251327902; REGON: 276553340;; adres poczty

elektronicznej: daneosobowe@budohurt.pl.

o Umowa Sprzedazy - umowa sprzedazy lub wykonania Produktu zawierana
albo zawarta miedzy Klientem a Sprzedawca za posrednictwem Sklepu
Internetowego.

o Ustuga Elektroniczna - ustuga Swiadczona droga elektroniczng przez
Ustugodawce na rzecz Ustugobiorcy za posrednictwem Sklepu
Internetowego.

o Ustugobiorca:

m osoba fizyczna dokonujgca ze Sprzedawcg czynnos$ci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarcza
lub zawodowa;

m osoba fizyczna posiadajaca petna zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, dla ktérej korzystanie ze Strony Internetowej, w
tym zawieranie Uméw Sprzedazy, zwigzane jest bezposrednio z
prowadzong przez nig dziatalnoscig gospodarcza lub zawodowag
(tj. niebedaca w tym wypadku konsumentem) ;

m osoba prawna;

m jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej,
ktérej ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng.

o Zamoéowienie - o$wiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca
Formularza Zaméwienia i zmierzajagce bezposrednio do zawarcia Umowy

Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.
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§ 2. USUGI SWIADCZONE W SKLEPIE INTERNETOWYM HTTPS://BUDOHURT24.PL

1. W Sklepie Internetowym dostepne sa nastepujace Ustugi Elektroniczne:

Konto, Formularz Zaméwienia oraz Newsletter.

Konto - korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu tacznie trzech
kolejnych krokéw przez Ustugobiorce:

o wypetnieniu Formularza Rejestracji,

o kliknieciu pola ,Zarejestruj sie”,

o potwierdzeniu checi utworzenia Konta poprzez klikniecie 1linku
potwierdzajacego przestanego automatycznie na podany adres poczty
elektronicznej.

o W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie przez Ustugobiorce
nastepujacych danych Ustugobiorcy: -dimie i nazwisko/nazwa firmy,
adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowosc,
kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego
oraz hasto. W wypadku Ustugobiorcédw niebedacych konsumentami
niezbedne jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

o Ustuga Elektroniczna Konto $wiadczona jest nieodptatnie przez czas
nieoznaczony. Ustugobiorca ma mozliwo$¢, w kazdej chwili 1 bez
podania przyczyny, usuniecia Konta (rezygnacji z Konta) poprzez
wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w szczegdlnosci =za
pos$rednictwem poczty elektronicznej, piszac pod adres:

daneosobowe@budohurt.pl, lub tez pisemnie na adres: ul.

Porcelanowa 60, 40-246 Katowice.

Formularz Zaméwienia - korzystanie z Formularza Zaméwienia rozpoczyna
sie z momentem dodania przez Klienta pierwszego Produktu do
elektronicznego koszyka w Sklepie Internetowym. Ztozenie Zaméwienia
nastepuje po wykonaniu przez Klienta tgcznie dwdéch kolejnych krokéw:

o po wypetnieniu Formularza Zamoéwienia i kliknieciu stronie Sklepu
Internetowego po wypetnieniu Formularza Zamdéwienia pola
s,Potwierdzam zakup” - do tego momentu istnieje mozliwosc
samodzielnej modyfikacji wprowadzanych danych (w tym celu nalezy
kierowac sie wyswietlanymi komunikatami oraz informacjami

dostepnymi na stronie Sklepu Internetowego). W Formularzu
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Zamowienia niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujacych
danych dotyczacych Klienta: imie i nazwisko/nazwa firmy, adres
(ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miejscowos$é, kraj),
adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz
danych dotyczacych Umowy Sprzedazy: Produkt lub Produkty, dilos¢
Produktédw, miejsce i sposob dostawy, sposéb ptatnosci. W wypadku
Klientow niebedgcych konsumentami niezbedne jest takze podanie
nazwy firmy oraz numeru NIP.

o Ustuga Elektroniczna Formularz Zaméwienia  sSwiadczona  jest
nieodptatnie oraz ma charakter jednorazowy i ulega zakonczeniu z
chwila ztozenia Zaméwienia za jego posrednictwem albo z chwila
wczesniejszego zaprzestania sktadania Zaméwienia za jego

posrednictwem przez Ustugobiorce.

4. Newsletter - do ustugi Newsletter mozna sie zapisad poprzez zaznaczenie
odpowiedniego ,checkboxa” w trakcie zaktadania Konta, wpisanie swojego
adresu e-mail w odpowiednim miejscu na Stronie Internetowej lub w
trakcie sktadania Zamoéwienia.

o Ustuga Elektroniczna Newsletter $wiadczona jest nieodptatnie przez
czas nieoznaczony. Ustugobiorca ma mozliwos$¢, w kazdej chwili i
bez podania przyczyny, wypisania sie z Newslettera (rezygnacji z
Newslettera) poprzez wystanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w
szczegbdlnosci za pos$rednictwem poczty elektronicznej, piszac pod

adres: daneosobowe@budohurt.pl, lub tez pisemnie na adres: ul.

Porcelanowa 60, 40-246 Katowice.
o Wymagania techniczne niezbedne do wspdtpracy z  systemem
teleinformatycznym, ktérym postuguje sie Ustugodawca:
m  komputer, Tlaptop lub 1inne urzadzenie multimedialne =z
dostepem do Internetu;

m dostep do poczty elektronicznej.

5. Ustugobiorca obowigzany jest do korzystania ze Sklepu Internetowego w
sposéb zgodny z prawem i dobrymi obyczajami, majac na uwadze
poszanowanie débr osobistych oraz praw autorskich i wtasnosci
intelektualnej Ustugodawcy oraz oséb trzecich. Ustugobiorca obowigzany
jest do wprowadzania danych zgodnych ze stanem faktycznym. Ustugobiorce

obowigzuje zakaz dostarczania tresci o charakterze bezprawnym.
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6. Tryb postepowania reklamacyjnego:
o Reklamacje zwiagzane ze $Swiadczeniem Ustug Elektronicznych przez
Ustugodawce oraz pozostate reklamacje zwigzanie 2z dziataniem
Sklepu Internetowego Ustugobiorca moze sktada¢ na przyktad:
m pisemnie na adres: ul. Porcelanowa 60, 40-246 Katowice;
W formie elektronicznej za pos$rednictwem poczty

elektronicznej na adres: daneosobowe@budohurt.pl;

m Zaleca sie podanie przez Ustugobiorce w opisie reklamacji:
informacji i okolicznos$ci dotyczacych przedmiotu reklamacji,
w szczegdlnosci rodzaju i daty wystgpienia nieprawidtowosci;
zadania Ustugobiorcy; oraz danych kontaktowych sktadajacego
reklamacje - utatwi to i przyspieszy rozpatrzenie reklamacji
przez Ustugodawce. Wymogi podane w zdaniu poprzednim maja
forme jedynie zalecenia i nie wptywaja na skutecznosc
reklamacji ztozonych z pominieciem zalecanego opisu
reklamacji.

m Ustosunkowanie sie do reklamacji przez Ustugodawce nastepuje
niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni

kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

§ 3. UMOWA SPRZEDAZY

1. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcg nastepuje po
uprzednim ztozeniu przez Klienta Zaméwienia za pomocg Formularza

Zamowien w Sklepie Internetowym zgodnie z §& 2 ust. 3 Regulaminu.

2. Cena Produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w
ztotych polskich i zawiera podatki. O tacznej cenie wraz z podatkami
Produktu bedacego przedmiotem Zaméwienia, a takze o kosztach dostawy (w
tym optatach za transport, dostarczenie) oraz o innych kosztach, a gdy
nie mozna ustali¢ wysokos$ci tych optat - o obowigzku -ich uiszczenia,
Klient jest 1dinformowany na stronach Sklepu Internetowego w trakcie
sktadania Zaméwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli

zwigzania sie Umowag Sprzedazy.
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3. Procedura zawarcia Umowy Sprzedazy w Sklepie Internetowym za pomoca

Formularza Zamoéwien

4. Zawarcie Umowy Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca nastepuje po

uprzednim ztozeniu przez Klienta Zamdéwienia w Sklepie Internetowym.

5. Po ztozenju Zaméwienia Sprzedawca potwierdzi w formie mailowej, ze
przyjat zaméwienie. Zawarcie umowy nastepuje w chwili potwierdzenia
przez Sprzedawce, Ze przyjat zamdéwienie i przystapit do jego realizacji.
Z chwila otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje

zawarta Umowa Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawcsy.

6. Utrwalenie, zabezpieczenie oraz udostepnienie Klientowsi tresci
zawieranej Umowy Sprzedazy nastepuje poprzez:
o udostepnienie niniejszego Regulaminu na stronie Sklepu
Internetowego;
o przestanie Klientowi wiadomosci e-mail. Tres$c¢ Umowy Sprzedazy jest
dodatkowo utrwalona i zabezpieczona w systemie -dinformatycznym

Sklepu Internetowego Sprzedawcy.

§ 4. SPOSOBY PLATNOSCI

1. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujagce sposoby ptatnosci z tytutu
Umowy Sprzedazy:

o Ptatnos$¢ przelewem na rachunek bankowy Sprzedawcy.

o Ptatnosci elektroniczne i ptatnosci karta ptatnicza Visa, Visa
Electron, MasterCard, MasterCard, MasterCard Electronic, Maestro,
za posrednictwem serwisu Dotpay.pl - mozliwe aktualne sposoby
ptatnosci okreslone sg na stronie Sklepu Internetowego w zaktadce
informacyjnej dotyczacej sposobdédw pratnosci oraz na stronie

internetowej Dotpay.pl.
2. Termin ptatnosci:

o W przypadku wyboru przez Klienta ptatnos$ci przelewem, ptatnosci
elektronicznych albo ptatnos$ci karta ptatnicza, Klient obowigzany
jest do dokonania ptatnosci w terminie 7 dni kalendarzowych od

dnia zawarcia Umowy Sprzedazy.

Kontakt: daneosonowe@budohurt.pl Tel: 32 720 33 33 lub 801 011 101


mailto:daneosobowe@budohurt.pl

.PL - MATERIALY BUDOWLANE

§ 5. DOSTAWA PRODUKTU

1. Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej.

2. Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy
stanowi -1inaczej. Koszty dostawy Produktu (w tym optaty za transport,
dostarczenie i ustugi pocztowe) sa wskazywane Klientowi na stronach
Sklepu Internetowego w zaktadce informacyjnej dotyczacej kosztéw dostawy
oraz w trakcie sktadania Zaméwienia, w tym takze w chwili wyrazenia

przez Klienta woli zwigzania sie Umowa Sprzedazy.

3. Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby dostawy lub odbioru
Produktu:
o Przesytka kurierska.
o Przesytka pocztowa.

o Przesytka elektroniczna.

4. Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 30 Dni Roboczych, chyba ze
w opisie danego Produktu lub w trakcie sktadania Zaméwienia podano
krétszy termin. W przypadku Produktéw o réznych terminach dostawy
terminem dostawy jest najdituzszy podany termin, ktéry jednak nie moze
przekroczy¢ 30 Dni Roboczych. Poczatek biegu terminu dostawy Produktu do
Klienta liczy sie w nastepujacy sposéb:

o W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci przelewem,
ptatnosci elektroniczne 1lub karta ptatnicza - od dnia uznania
rachunku bankowego lub rachunku rozliczeniowego Sprzedawcy.

o Termin gotowo$ci Produktu do odbioru przez Klienta - w przypadku
wyboru przez Klienta odbioru osobistego Produktu, Produkt bedzie
gotowy do odbioru przez Klienta w terminie do 30 Dni Roboczych,
chyba ze w opisie danego Produktu 1lub w trakcie sktadania
Zaméwienia podano krétszy termin. W przypadku Produktédw o rdznych
terminach gotowos$ci do odbioru terminem gotowos$ci do odbioru jest
najdtuzszy podany termin, ktéry jednak nie moze przekroczy¢ 30 Dni
Roboczych. 0O gotowos$ci Produktu do odbioru Klient zostanie

dodatkowo poinformowany przez Sprzedawce. Poczatek biegu terminu
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gotowosci Produktu do odbioru przez Klienta Tliczy sie w
nastepujacy sposob:

m W przypadku wyboru przez Klienta sposobu ptatnosci

przelewem, ptatnosci elektroniczne lub karta ptatnicza - od

dnia uznania rachunku bankowego lub rachunku rozliczeniowego

Sprzedawcy.

§ 6. ZWROT, REKLAMACJA, GWARANCJA

1. Jezeli kupiony towar ma wade, konsument moze ztozy¢ reklamacje, w ktérej
okres$li swoje zadania dotyczace doprowadzenia towaru do stanu zgodnosci

z umowg lub zwrotu catos$ci badz czes$ci wptaconych $rodkow.

2. Konsument ma prawo do odstgpienia od Umowy Sprzedazy w terminie 14 dni i

obowigzek zwrotu towaru w ciggu kolejnych 14 dni w stanie nienaruszonym.

3. W przypadku transakcji z przedsiebiorca, zgodnie z art. 558 § 1 Kodeksu
Cywilnego, odpowiedzialnos¢ Sprzedawcy =z tytutu rekojmi za Produkt

zostaje wytaczona.

4. Produkty dostepne w Sklepie Internetowym moga by¢ objete gwarancja przez
producenta. Informacje o udzielanej przez producenta gwarancji znajduja

sie w opisie produktu.

§ 7. ODPOWIEDZIALNOSC ZA WADY

Zgodnie z obowigzujacymi przepisami Sprzedawca ma obowigzek dostarczy¢
Klientowi produkt wolny od wad. Sprzedawca jest odpowiedzialny wzgledem
Klienta, jezeli sprzedany produkt ma wade fizyczng lub prawng (rekojmia za
wady) . Ustugodawca/Sprzedawca ponosii odpowiedzialno$¢ w  stosunku do
Ustugobiorcy/Klienta tylko za typowe szkody przewidywalne w momencie zawarcia
umowy i nie ponosi odpowiedzialnos$ci z tytutu utraconych korzysci w stosunku

do Ustugobiorcy/Klienta.
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§ 8. POSTANOWIENIA DODATKOWE

1. Sprzedawcy przystuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z
Klientem niebedacym konsumentem w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia
jej zawarcia. Odstgpienie od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastagpic
bez podania przyczyny 1 nie rodzi po stronie Klienta niebedacego

konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

2. Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostepne sposoby ptatnosci, w tym takze
wymagac¢ dokonania przedptaty w catosci albo czedci i to niezaleznie od
wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci oraz faktu zawarcia Umowy

Sprzedazy.

3. Z chwila wydania przez Sprzedawce Produktu przewoznikowi przechodza na
Klienta niebedacego konsumentem korzys$ci i ciezary zwigzane z Produktem
oraz niebezpieczenstwo przypadkowej utraty 1lub uszkodzenia Produktu.
Sprzedawca w takim wypadku nie ponosi odpowiedzialno$ci za utrate,
ubytek lub uszkodzenie Produktu powstate od przyjecia go do przewozu az
do wydania go Klientowi oraz za opdzZnienie w przewozie przesytki.

4. W razie przestania Produktu do Klienta za pos$rednictwem przewoznika
Klient niebedacy konsumentem obowigzany jest zbadac¢ przesytke w czasie i
w sposéb przyjety przy przesytkach tego rodzaju, w szczegdlnosci jest
zobowigzany do sprawdzenia zawartosci przesytki przy kurierze i w
przypadku ewentualnych brakéw lub uszkodzeh do spisania protokotu szkody

u przewoznika.

5. W wypadku Ustugobiorcéw niebedacych konsumentami Ustugodawca moze
wypowiedzie¢ umowe o S$wiadczenie Ustugi Elektronicznej ze skutkiem
natychmiastowym i bez wskazywania przyczyn poprzez przestanie

Ustugobiorcy stosownego os$wiadczenia.

6. W przypadku nieodebrania przez Klienta przesytki Sprzedawca ma prawo

obcigzy¢ go kara umowng w wysokos$ci 50 zt.

7. Wszelkie spory powstate pomiedzy Sprzedawcg/Ustugodawca a
Klientem/Ustugobiorcg zostajga poddane sadowi wtasciwemu ze wzgledu na

siedzibe Sprzedawcy.
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§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

1. Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sg w jezyku polskim.

2. Zmiana Regulaminu:

o

o

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu.
W przypadku zawarcia na podstawie niniejszego Regulaminu umdéw o
innym charakterze niz umowy ciagte (np. Umowa Sprzedazy) zmiany
Regulaminu nie bedg w zaden sposdb narusza¢ praw nabytych
Ustugobiorcéw/Klientow przed dniem wejscia w zycie zmian
Regulaminu, w szczegdlnosci zmiany Regulaminu nie beda miaty
wptywu na juz sktadane 1lub ztoZzone Zamoéwienia oraz zawarte,
realizowane lub wykonane Umowy Sprzedazy.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie maja
zastosowanie powszechnie obowigzujace przepisy prawa polskiego, w
szczegbdlnosci: Kodeksu cywilnego oraz Ustawy o $wiadczeniu ustug
droga elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r. (Dz.U. 2002 nr 144,
poz. 1204), a takze dinne wtasciwe przepisy powszechnie

obowigzujacego prawa.
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